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Bakanl���m�zca uygulamaya konulan� ve AB taraf�ndan finanse edilen  
“Çocu�a Yönelik �iddetin Önlenmesi Projesi” kapsam�nda geli$tirilen bu el 
kitab� okullar�m�zda görev yapan rehberlik ö�retmenlerimizin kullan�m� için 
haz�rlanm�$t�r. )çerisinde $iddeti tan�ma, $iddetin s�n�fland�r�lmas�, ihmal ve 
istismar türleri, Çocuk Koruma Kanununun ilgili maddeleri yer almaktad�r. 
Geli$tirilen içerik rehberlik ö�retmenlerimizin çal�$malar�nda çocu�a yönelik 
$iddetin önlenmesinde kullanabilecekleri temel bilgileri kapsamaktad�r.
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ŞİDDETİ TANIMA1
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Bu konuda ayrıntılı bilgi için;
http://panel.unicef.org.tr/vera/app/var/files/n/g/ngo-guidebook-tr.pdf
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ŞİDDETİN SINIFLANDIRILMASI2
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ŞİDDET

Kendine yönelik

İntihar 
davranışları

Kendine yönelik 
İstismar

Kişiler arası

Çocuk YaşlıEş

Sosyal

Aile / eş

EkonomikPolitik

Toplum

YabancıTanıdık

Kollektif şiddet
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Şiddetin Türleri Şiddetin Kendini Gösteriş Şekli

Fiziksel Şiddet; karşıdaki kişinin 
canının yanmasına, yaralanmasına 
ya da ölümüne sebep olan kasıtlı 
olarak yapılan davranış ya da 
davranışlardır. 

- İtme, Tekmeleme, 
- Tokatlama,
- Kulak Çekme, 
- Tokat Atma, 
- Ayakta Tutma, 
- Korktuğu Bir Şeyle Baş 
Başa Bırakma,

- Bir Cisimle Vurma,
- Herhangi Bir Cisim Fırlatma, 
- Bir Alet ile Saldırma,
- Bir Yere Kilitleme, Tehlikeli Bir 
Yerde Yalnız Bırakma,
- Saç Çekmek, Saç Yolmak, 
Saçından Tutup Sürüklemek vb.

Duygusal ve Sözel Şiddet/
Psikolojik Şiddet; karşıdaki 
kişiye sistematik bir biçimde 
yapılan olumsuz yargılar, atıflar 
ya da davranışlardır. En büyük 
özelliği sürekliliği olması ve 
tekrarlamasıdır.

Reddetme: Birinin varlığını veya değerli olduğunu reddetme, 
işe yaramaz “birşeymiş” gibi davranma, düşünce ve duygularını 
önemsememe.

Aşağılama: Azarlamak, küçük düşürücü sözler söylemek, 
terslemek, küfretmek, hakaret etmek vb.

Umursamama: Kişinin psikolojik gereksinimlerine karşı duyarsız 
olma, sevgi ve şefkat göstermeme, ismiyle hitap etmeme vb.

Yıldırma: kişiyi aşırı korkutarak sindirme, yıldırma, bir yere 
kapatma ya da kapatma tehditinde bulunma, terketme tehditinde 
bulunma, şiddet içeren olayları izlemeye ya da şahit olmaya 
zorlama vb.

Yoksun bırakma /İzole etme: kişiyi çevresinden ve 
sevdiklerinden yoksun bırakma; sevdiği şeylerden mahrum 
bırakma, kişiyi alıkoyma vb.

Davranış bozuklukları sergilemesine göz yumma ya da 
ahlaksız davranışlara teşvik etme: Kişiyi yasa dışı eylemler 
yapmaya zorlama, kişiyi çıkarları için kullanma, çocuğun alkol ve 
diğer maddeleri kullanmasına göz yumma vb.

Cinsel Şiddet; bir kişinin, diğer bir 
kişiyi kendi cinsel gereksinim ya 
da isteklerin doyumu için cinsel 
nesne olarak kullanması ya da 
kullanılmasına göz yummasıdır.

Cinsel şiddet davranışları cinsel içerikli konuşmalar, teşhircilik, 
zorla pornografik yayınlar izletme gibi davranışlar, her türlü cinsel 
ilişki, fuhuşa teşvik vb.

Ekonomik Şiddet; paranın, 
bir güç, kontrol, aşağılama 
ve cezalandırma aracı olarak 
kullanıldığı şiddet türüdür.

Kişinin para kazanmasına engel olmak, harçlık vermemek, ihtiyaçlarını 
karşılamasına engel olmak vb. 

Siber Şiddet (Teknolojik Şiddet); 
interneti, bilgisayarı ve akıllı 
telefonları kişi hak ve özgürlüklerini 
ihlal edecek davranışlarda 
kullanmak.

Sanal ortamda kişi hakkında söylenti yaymak, kişinin kendisine ait 
olmayan söylemlerde bulunmak, izinsiz fotoğraflarını yaymak, akıllı 
telefonların ses kaydı ve kamera özelliğini kullanarak kişisel alana 
müdahale etmek vb. 
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İHMAL VE İSTİSMAR TÜRLERİ
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Fiziksel İstismar
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ÇOCUK İSTİSMARI VE İHMALİNİN FİZİKSEL VE DAVRANIŞSAL GÖSTERGELERİ*
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FİZİKSEL İSTİSMAR3

FİZİKSEL 
GÖSTERGELER

ÇOCUĞUN DAVRANIŞSAL 
GÖSTERGELERİ

ÇOCUĞA BAKIM VERENİN 
(Anne-Baba-Bakıcı vb.) DAVRANIŞLARI

1.  Nedeni belli olmayan 
yaralar ve izler: Yüz, 
dudaklar ve ağızda 
(örneğin; ısırık izleri), 
İyileşme sürecinin çeşitli 
evrelerinde, kümelenmiş, 
belirli bir kalıp oluşturan, 
acı çektirmek için 
kullanılan aracın (elektrik 
kordonu/ kemer tokası vb.) 
şeklini yansıtan yara-izler, 
Genellikle hafta sonu, 
tatil veya ebeveynin 
olmadığı sürecin ardından 
ortaya çıkan fiziksel izler,

2.  Açıklanamayan yanıklar: 
Sigara, ocak, ütü gibi bir 
alet tarafından yakılmış 
gibi yanık izleri,

3.  Açıklanamayan kırıklar: 
Yaş gurubuna uygun 
olmayan mazeret,

4.  Açıklanamayan derin 
kesikler veya sıyrıklar 
(ağız, dudak, gözler, kol ve 
bacaklar),

5.  Tekrarlayan incinmeler.

1.  Yetişkinlerle iletişim 
kurmada ürkek tavırlar,

2.  Diğer çocuklar ağlarken 
çok endişelenmek,

3.  Aşırı saldırgan hareketler 
ve/veya sosyal ortamdan 
geri çekilmek,

4.  Ebeveynlerden korkmak,
5.  Eve gitmeye korkmak,
6.  Ebeveyni tarafından 

yaralanma yaşadığına 
dair resmiyete intikal 
eden bir durum,

7.  Aşırı boyun eğip itaat 
eden tavırlar,

8.  Evden ya da okuldan 
kaçma,

9.  Fuhuş yapma,
10.  Aşırı saldırgan hareketler 

veya sosyal ortamdan 
geri çekilmek.

1. Tutarsız açıklamalar veya durumdan 
sorumlu kişiyi koruma,

2.  Aşırı tepki verme veya hiç 
önemsememe, olayı hatırlamama, 
çocuğa, acısına veya duruma karşı 
duyarsızlık ve tedavi ettirmeme, 
araştırılmasını reddetme,

3.  Kendi ihtiyaç ve isteklerine odaklanma,
4.  Çocukla ilgili kontrolü kaybettiğine 

dair kanıtlar göstermek veya kontrolü 
kaybetmekten korkma,

5.  Nedensiz veya ufak şikâyetlerden dolayı 
çocuğu yakın zamanda çoğu kez sağlık 
kuruluşlarına götürme,

6.  Çocuğa dair gerçekdışı beklentilerde 
bulunma,

7.  Alkol veya madde kullanımı, belirgin ruh 
sağlığı bozuklukları,

8.  Çocuğun yaşına, hatasına veya 
durumuna uygun olmayan aşırı sert 
disiplin.
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DUYGUSAL İSTİSMAR

FİZİKSEL 
GÖSTERGELER

ÇOCUĞUN DAVRANIŞSAL 
GÖSTERGELERİ

ÇOCUĞA BAKIM VERENİN 
(Anne-Baba-Bakıcı vb.) DAVRANIŞLARI

1. Konuşma bozuklukları,
2. Fiziksel gelişimde 

gecikmeler, gelişim 
görevlerinde 
başarısızlıklar.

1. Alışkanlıklarda 
bozukluklar (emme, 
ısırma, sallanma vb.)

2. Davranım bozuklukları 
(Anti-sosyal, zarar veren 
vb.)

3. Histeri, obsesyon, fobi vb. 
ruhsal sıkıntılar

4. Davranışlarda aşırılıklar 
(Şikayet eden ve pasif 
veya ısrarcı ve agresif)

5. Yaşına uygun olmayan 
davranışlar sergileme.

1. Çocuğa sık sık bağırma, suçlama veya 
aşağılama, çocuğu toplum içinde 
rencide etme,

2. Soğuk veya reddeden tavırlar, sevgiyi 
esirgeme, sık sık terk etme tehdidi,

3. İntihar girişimleri,
4. Çocuğu karanlık odaya ceza olarak 

kilitleme,
5. Evlatlara eşit muamelede bulunmama, 

kıyaslama
6. Çocuğu istenmeyen’ veya ‘zor’ olarak 

algılama,
7. Çocuğa bakan kişinin gelişimsel 

gerilikleri (zihinsel veya duygusal).

CİNSEL İSTİSMAR

FİZİKSEL 
GÖSTERGELER

ÇOCUĞUN DAVRANIŞSAL 
GÖSTERGELERİ

ÇOCUĞA BAKIM VERENİN 
(Anne-Baba-Bakıcı vb.) DAVRANIŞLARI

1. Yürüme veya oturmada 
zorluk, kıyafetlerinin 
altında kanlı, lekeli izler, 
yırtıklar,

2. Genital bölgede acı, ağrı 
veya akıntı,

3. Zührevi hastalıklar (siğil, 
herpes, frengi vb.)

4. Hamilelik.

1. Beden eğitimi derslerinde 
yer almaya karşı 
isteksizlik,

2. İçine kapanma, hayal 
dünyasında kalma veya 
bebeksi davranışlar,

3. Yaşına uygun olmayan 
cinsel davranışlar/bilgiler,

4. Zayıf arkadaşlık ilişkileri,
5. Evden/okuldan kaçma 

veya suç işleme,
6. Ebeveyni tarafından 

cinsel tecavüze uğradığını 
belirtme,

7. Okul problemleri.
8. Yeme bozuklukları 

(bulimia, obezite, 
anoreksi).

1. Aşırı korumacı veya çocuğunu aşırı 
kıskanan tavırlar, sosyal olarak izole 
olan,

2. Çocuğunu cinsel davranışlar 
sergilemesine yol açan ve 
cesaretlendiren tutumlar,

3. Evliliğinde zorluklar yaşıyor olma,
4. Alkol veya madde kötü kullanımı,
5. Ebeveynlerden birisinin genellikle evde 

olmaması,
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ÇOCUK İHMALİ

FİZİKSEL 
GÖSTERGELER

ÇOCUĞUN DAVRANIŞSAL 
GÖSTERGELERİ

ÇOCUĞA BAKIM VERENİN 
(Anne-Baba-Bakıcı vb.) DAVRANIŞLARI

1. Gıdasızlık, solgunluk,
2. Sürekli aç olma hali 

veya yiyecek bulunca 
aşırı hızlı tüketimi, 
hijyenden yoksunluk, 
uygunsuz giyim,

3. Uzun dönemler boyunca 
ilgili veli yoksunluğu,

4. İlgi gösterilmeyen 
fiziksel problemler 
veya medikal ihtiyaçlar 
(enfeksiyonlar, bağışıklık 
problemleri vb.)

1. Yalvaran tavırlar,
2. Yemek çalma,
3. 0kulda uzun süre kalma 

veya okula devamsızlık,
4. Sürekli halsizlik, derste 

uyuya kalma veya 
ilgisizlik,

5. Alkol veya madde kötü 
kullanımı,

6. Suç işleme,
7. Ebeveyninin olmadığını 

ifade etmesi,
8. Ebeveyn rolünü 

üstlenme.
9. Gerileyen davranışlar 

(parmak emme, kafasını 
vurma, mastürbasyon 
vb.)

10. Geri çekilme/hissizlik.

Uzun süre okulla iletişime geçmeyen, 
pek çok kere iletişime geçilip okula 
davet edilmesine karşın okula gelmeyen 
öğrencinin durumu hakkında ilgisiz 
kalan ve fiziksel ve davranışsal ihmal 
göstergeleri olan çocuğun velileri 
hakkında bilgi toplanmalı ve aşağıda yer 
alan davranışların varlığı araştırılmalıdır.  
1. Alkol veya madde kötü kullanımı,
2. Kaotik bir ev yaşamına sahip 

olunması,
3. Anlamsızlık ve kayıtsızlık,
4. Ruhsal olarak hasta olma veya 

azalmış zekâ kapasitesi,
5. Uzun süreli kronik bir hastalığının 

olması,
6. Çocukken ihmal edildiğine dair 

geçmiş öyküye sahip olma.
7. Terk edilme. 
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İHMAL VE İSTİSMAR VAKALARINDA GÖREV VE YÜKÜMLÜLÜKLER

Bildirim 
yükümlülüğü (Çocuk 
Koruma Kanunu 
Madde 6)

(1) Adlî ve idarî merciler, kolluk görevlileri, sağlık ve eğitim kuruluşları, sivil 
toplum kuruluşları, korunma ihtiyacı olan çocuğu Aile ve Sosyal Politikalar il/ilçe 
Müdürlüğüne bildirmekle yükümlüdür. Çocuk ile çocuğun bakımından sorumlu 
kimseler çocuğun korunma altına alınması amacıyla Sosyal Hizmetler ve Çocuk 
Esirgeme Kurumuna başvurabilir. (2) Aile ve Sosyal Politikalar il/ilçe Müdürlüğü 
kendisine bildirilen olaylarla ilgili olarak gerekli araştırmayı derhâl yapar.

Görevi Kötüye 
Kullanma (Türk Ceza 
Kanunu Madde 257)

(2) Kanunda ayrıca suç olarak tanımlanan hâller dışında, görevinin gereklerini 
yapmakta ihmal veya gecikme göstererek, kişilerin mağduriyetine veya kamunun 
zararına neden olan kamu görevlisi, altı aydan iki yıla kadar hapis cezası ile 
cezalandırılır.

Kamu görevlisinin 
suçu bildirmemesi 
(Türk Ceza Kanunu 
Madde 279)

Kamu adına soruşturma ve kovuşturmayı gerektiren bir suçun işlendiğini göreviyle 
bağlantılı olarak öğrenip de yetkili makamlara bildirimde bulunmayı ihmal eden 
veya bu hususta gecikme gösteren kamu görevlisi, altı aydan iki yıla kadar hapis 
cezası ile cezalandırılır. 

BAKANLIKLARIN VE İLGİLİ BİRİMLERİN GÖREVLERİ
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Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı (ASPB) İl Müdürlüğü Çocuk Bölümü

Bu konuda ayrıntılı bilgi için;
http://www.aile.gov.tr
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Sağlık Bakanlığı

Bu konuda ayrıntılı bilgi için;
http://www.saglik.gov.tr
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Milli Eğitim Bakanlığı

Bu konuda ayrıntılı bilgi için;
http://www.meb.gov.tr
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Yerel Yönetimler

Bu konuda ayrıntılı bilgi için;
http://www.tbb.gov.tr
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Kolluk Kuvvetleri Çocuk Birimi
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Cumhuriyet Savcılığı
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Cumhuriyet Savcılığı Çocuk Bürosu 
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TÜRKİYE’DE ÇOCUĞA KARŞI ŞİDDETİN ÖNLENMESİ 

ALANINDA ÇALIŞAN KURULUŞLAR REHBERİ5

� 
Bu konuda ayrıntılı bilgi için internet adresi;
http://panel.unicef.org.tr/vera/app/var/files/n/g/ngo-guidebook-tr.pdf

Üniversite Merkezleri

>� ��$����� :������������ .����>���
�� <���������� �����  �����	�������$���	��
���Q��
��	��6����
�

>� ����
�'��:����������������$�J����	��Q��
��	��������$���	��6����
�
>� /�
��:���������������
��.��
	�*�Q��
��	��������$���	��6����
�
>� .�'�:������������<������ �����������6����
�
>� )����%
��������:�������������L��>����
������$	����������	��
>� )����%
��.,��,��:�����������*������������$���	���������	��<�������
�
>� 6����#��:������������<���������$������������$������
������'���Q��
��-

	��������$���	��6����
�
>� 6��	����:���������������
��.��
	��Q��
��	��������$���	��6����
��
>� 6������:���������������
��.��
	��Q��
��	��������$���	��6����
��
>� <�%�����:������������J����	�D����	
�/���$�	�

^� >,�����E����������������?����
���F�
�������<
���������
���������
��
���(�G����H�IC!H
J�K����LM�



17

Meslek Kuruluşları

>� �����������
����
��7�������.�	�����


>� J����	��������	�J	��'������<��������

>� J����	��������������<��������

>� 7���)$'��<�����������.������������


>� )����%
��;�%�#�L����

>� D�
�������
����
��7�������.�	�����
�

>� <������������
����
��7�������.�	�����


>� ;,���;�%�#�����������

>� ;,�������������������������
��7�������.
�
�


>� ;,������J����	�������	��������	�7�
	�������.��
�.�	
�����$�������<����-
�����

>� ;,������9����	���)$'��<�����������.������������


>� ;,������)$'��<�����������.������������


Sivil Toplum Kuruluşları

>� �����;�#�Q
	�������9������

>� ��������
��9�������

>� ����������
��7������� ������	


>� �������7�����/��'�������<#���.
�
%,�9������

>� �����������
��J����	��X�����

>� ��������.�����9���$	�����9�����$	��9������

>� ��$���.,��,�����<�����X�����

>� ��%���D
&�<�������9������

>� ����
�<��������
��9�������

>� M�
��)���
�<����	�����<�����;�#�
	�9�������

>� �����$���$�	��9�������	��9�������

>� ���
�������<����������D�&%�������9������

>� ���
��7�������q�������.�����	��9�������



18

>� ���
��7�	$��������9�������

>� ���
��)&	�������)����	������������	����9�������

>� ���
�����)'�����
�9�������

>� ���
��.��
	��6����
�������9�������	��9�������

>� ���
��<�������9������

>� ���
��<
'�����������	��9�������

>� ���
��X�����

>� ���
�����������/,��������9�������

>� ���
��������������������������9������

>� ���
��������������;������M������<�	,�,�����6,�����������

>� 9�����w����
��X���9�������ZT

>� J������D�	���.,��,�,�,����$���	��/���$���	�������	��$	�����9�����$-
	��9�������

>� J��	��
���J����	��6
&��'����
�����������	�9�������

>� W�$���J�����,�,�����$������
���������	����J���	�6����
��X�����

>� /�������	�
������
������X�����

>� /�������
���
�9�������

>� /��'�7�����X����

>� /�'�X����

>� /�'	���9�����$	�����

>� /<6�/��'����<����������6����
�

>� /,'�.�$
���������$���������������9�������	��9�������

>� /,�%�&���7��
��9������

>� /,���	����
�O����
��7���������;����	�*���������$���	�*�Q��
��	�����
Q��
��	������)
��	��9������

>� /,����J����	����<������X����

>� 7����<�������Q
	�������9������

>� 7���;�	����� ������������'���7,	������/�
#�9������

>� 7���������
����$����9������

>� )����%
��/��'���� ������	
�9������



19

>� )�����7������7,�����������)�����������	�X����

>� )�����7�������9������

>� )�����7�������9��������������
%���

>� )�����7�������9���������������
%���

>� )�����7�������/,���	��9������

>� )�����7�������L����� ������	
�

>� )�����7����������6�
�
	����)'���9�����$	��9������

>� )�����7����������6�
�
	����)'���9�����$	��9�������9����%������
%���

>� .�����M�������������9
��
������
� ������	
�9������

>� .�����9�����$	��X�����������

>� .����������9�����$	��X����

>� .�����	�����������.��#�������

>� .�6JD�.�����9���$	��9�����$	��X����

>� .�L<�/������R�
%�����.,��,�������$���	��������9�����$	��9������

>� .������
��9������

>� 6����7���'�/��'�������<#���.
�,%,�9�������

>� 6��������.�����<��������X�����

>� 6
��
����
�����9�������

>� 6,�����������9�����$	��9������

>� U�����X�����

>� �
�,��,�,���������
��/��'������9�����$	��9�������

>� �
,��,����X�����

>� D�����������������
�*�/��'���������������.��
	��9�������	��/��,��,�����
9�������

>� D
&�<����������)�����7�������/���$�	�

>� <�	�����������������.�����9�����$	��6����
��

>� <��	�$�������
��
����6,�������X��<,��,�,��%�����.�����	��6����
��

>� <������
���X�����

>� <���������$��������
�����9�������

>� <������7�
	���Q
	�������9�������



20

>� <������.,��,������$�	��/���$���	��9�������
>� <,������������
����
��9��������9������
>� ;����%�$��;�#�
	
�
�9�������	��9������
>� ;�#�
	�/��,��,�����X����
>� ;�#�
	����9
���������X���������.��$�������9�������
>� ;,�����L�
	��)����������
��J����	�X�����>�;L�JX�
>� ;,���J����	�X�����
>� ;,��� �����������9������
>� ;,��� ������!���9���$	�����D�&%������9�������
>� ;,������M������
�����J����	�.��
	�������$�	�X����
>� ;,���������
�����/��'� ������������9������
>� ;,���������
���������������
�,��,��X�����
>� ;,������J����	�/��,��,�����X�����
>� ;,������J����������X����
>� ;,������/��'����W���������

>� ;,������)�����7�������X�����
>� ;,������.��
�	����6
&��'����
�����X����
>� ;,������ ����������9������
>� ;,������<��������9������Z_
>� ;,������<��������
������X����
>� Q�
����������������,�,�;,�������
%���
>� Q�
�������������
��6����
�
>� Q	
�����
������9�������
>� Q	
��X�����
>� Q'������������
�����/��'����J����	�6����
��
>� Q'���<,#,����.�����)����$�	�������$���	��9�������
>� ��������<���������J����	�9�������
>� ��
��������$���	���
��
���������������������	��$	��x�9�����$	��>�.�-

�
	�����.,��,��9������
>� ��DJ;�X����

>� q�&�������
,��,����W���������






Mesut TATLI
Text Box
Bu yayın Avrupa Birliği’nin mali desteğiyle hazırlanmıştır. Bu yayının içeriği tamamen Danışmanın sorumluluğundadır,
Millî Eğitim Bakanlığı ve Avrupa Birliği’nin görüşlerini yansıtmamaktadır.




